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Aanvullende Voorwaarden  
Samen Unlimited 

1. Deze Aanvullende Voorwaarden Samen Unlimited zijn van toepassing wanneer je een Hello Abonnement hebt 
bij Odido Netherlands B.V. (hierna: “Odido”), gevestigd aan de Waldorpstraat 60 in Den Haag. Deze 
Aanvullende Voorwaarden Samen Unlimited gelden in aanvulling op de Algemene Voorwaarden Odido 
Abonnee Consument en/of andere toepasselijke voorwaarden, welke je kunt vinden op 
www.odido.nl/voorwaarden. Als de bepalingen van de voorwaarden strijdig zijn met elkaar, hebben de 
bepalingen van deze Aanvullende Voorwaarden Samen Unlimited voorrang. 

 
 

Samen 

2. Wanneer je een Hello Unlimited abonnement (Unlimited Start, Unlimited Basis, Unlimited Plus of Unlimited 
Premium) hebt en je wilt daarnaast nog een abonnement afsluiten, dan kun je kiezen voor Samen Unlimited. 
Je mag naast je Hello Unlimited één of meerdere (tot maximaal 5) Samen Unlimited abonnementen afsluiten.  
 

3. De Samen Unlimited abonnementen volgen de specificaties van het Hello Unlimited abonnement. 
Uitzondering hierop zijn de punten die je bij sommige Hello Unlimited abonnementen krijgt waarmee je 
bijvoorbeeld diensten zoals Podimo en Videoland (Extra’s) (gedeeltelijk) kunt afnemen. Deze punten zijn geen 
onderdeel van Samen Unlimited abonnementen.  
 

4. De Samen Unlimited abonnementen zijn maandelijks opzegbaar.  
 

5. Het Hello Unlimited en de Samen Unlimited abonnementen staan op naam en komen voor rekening van één 
en dezelfde persoon (hierna: “Abonnee”). 

Verbruik Samen(s) en betaling 

6. Als Abonnee heb je toegang tot Mijn Odido en daarmee inzicht in het verbruik en de facturen van al je 
abonnementen. 
 

7. Als je de Samen Unlimited abonnementen door andere personen laat gebruiken (hierna: Eindgebruikers), kun 
je hen via Mijn Odido uitnodigen en inzage geven in bijvoorbeeld hun verbruiksstatus.  
 

8. Om te voorkomen dat de Samen Unlimited abonnementen geen datategoed meer hebben in het buitenland, 
kunnen de Eindgebruikers van Samen Unlimited abonnementen een Internet Op Reis pas of GB-aanvuller 
kopen. Als Abonnee kan je deze opties wijzigen in Mijn Odido. 
 

9. Als Abonnee ben je verantwoordelijk voor de kosten van de door jou gesloten abonnementen, ongeacht wie 
de abonnementen gebruikt. 
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10. De maandelijkse kosten voor je Hello Unlimited en eventueel Samen Unlimited abonnement(en) staan op één 
factuur en worden gelijktijdig geïncasseerd. 
 

11. Wanneer je de facturen niet tijdig en volledig betaalt kunnen we de diensten van zowel de Hello Unlimited als 
de Samen Unlimited opschorten. 

Einde/wijziging 

12. Als je het Hello Unlimited abonnement wijzigt naar een Hello abonnement zonder Unlimited data, een ander 
prijsplan dan Hello, of beëindigd, dan krijgen de Samen Unlimited abonnementen de specificaties van het 
Hello abonnement Unlimited Start.  
 

13. Odido behoudt zich het recht voor om deze aanvullende voorwaarden eenzijdig te wijzigen als we dit nodig 
vinden voor onze bedrijfsvoering. Wij kunnen bijvoorbeeld van mening zijn dat bepaalde eigenschappen niet 
meer passen bij de ontwikkelingen in de markt.  

 
 
 
 


