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Actievoorwaarden • Feyenoord One Promo. 1

Actievoorwaarden Feyenoord Promo Shop:
1 jaar Feyenoord ONE Cadeau in combinatie met
een Odido Mobiel abonnement.

Dit zijn de Actievoorwaarden 1 jaar Feyenoord ONE 
cadeau van Odido Netherlands B.V., gevestigd aan de 
Waldorpstraat 60 te Den Haag. In deze Actievoorwaarden 
leggen we precies uit wanneer je in aanmerking komt om 
maximaal 1 jaar lang Feyenoord ONE te ontvangen en wat 
we van elkaar mogen verwachten.

	⚫ Deze Actievoorwaarden zijn aanvullend van 
toepassing op de “Algemene Voorwaarden Odido 
Abonnee” en eventuele andere toepasselijke 
voorwaarden, welke je kunt vinden op www.odido.nl/
voorwaarden. Als de bepalingen van de toepasselijke 
voorwaarden strijdig zijn met elkaar, prevaleren 
de bepalingen van deze Actievoorwaarden 1 jaar 
Feyenoord ONE Cadeau.

	⚫ De Actie geldt van 4 augustus 2025 00:00 uur t/m 
30 september 2025 23:59 uur (hierna te noemen 
‘Actieperiode’) en je kan alleen deelnemen aan deze 
Actie als je een nieuw Odido mobiel abonnement 
met een minimale looptijd van 12 maanden bestelt 
via de Feyenoord Promo Shop.

	⚫ Het cadeau bestaat uit: tot 1 jaar lang Feyenoord 
One t.w.v. € 50 (of € 25 in het geval van Feyenoord 
seizoenskaarthouders en Legioen-leden) kosteloos 
ontvangen zolang je een actief mobiel Odido 
abonnement hebt.

	⚫ Als welkomstcadeau ontvang je na het afsluiten 
van een nieuw Odido mobiel abonnement via de 
Feyenoord Promo Shop een voucher die je recht 
geeft op 1 jaar lang gratis Feyenoord ONE.  
Je ontvangt bij je Odido welkomst mail een  
unieke vouchercode voor dit cadeau. Deze voucher 
dien je te verzilveren bij Feyenoord via de speciale 
Feyenoord ONE actiepagina: https://one.feyenoord.nl/
purchase?licenses=3535. Je ontvangt dan na  
succesvolle registratie 1 jaar lang Feyenoord ONE.  
Je bent zelf verantwoordelijk voor het tijdig  
registreren en het correct invullen van de gegevens 
op het aanvraagformulier. Odido en/of Feyenoord 
kijken dan vervolgens of je aan alle voorwaarden 
voldoet. Zo ja, dan keurt Feyenoord je aanvraag  

 

goed en ontvang je een gratis Feyenoord 
ONE-lidmaatschap voor de duur van één jaar.  
Dit lidmaatschap stopt automatisch na afloop van 
deze periode. De voorwaarden van Feyenoord zijn 
van toepassing. Het is niet mogelijk om de dienst 
tussentijds aan te passen. Doe je dit toch,  
dan vervalt het lidmaatschap.

	⚫ Het is mogelijk om tot uiterlijk 31 december 
23.59 uur 2025 via https://one.feyenoord.nl/
purchase?licenses=3535 je 1-jarig Feyenoord  
ONE lidmaatschap te claimen. Zorg ervoor dat je  
in ieder geval je vouchercode bij de hand hebt.

	⚫ Bestaande Odido klanten zijn voor de  
Actie uitgesloten.

	⚫ Je ontvangt van Odido nadat je mobiele 
abonnement actief wordt op het netwerk van 
Odido de vouchercode via het e-mailadres dat je 
hebt opgegeven bij het afsluiten van je mobiele 
abonnement. Dit doen we om te voorkomen dat 
supporters alleen het cadeau innen om vervolgens 
hun abonnement weer op te zeggen. Indien 
je tussentijds opzegt zal je geen vouchercode 
ontvangen of behoudt Odido en/of geselecteerde 
partner het recht het cadeau stop te zetten.

	⚫ Nadat je mobiele abonnement actief is geworden 
op het netwerk van Odido, streeft Odido ernaar 
de vouchercode zo snel mogelijk maar uiterlijk 
binnen twee weken naar je te mailen. Odido is niet 
aansprakelijk wanneer je door onjuistheid van het 
opgegeven emailadres danwel te late registratie 
de vouchercode voor het 1-jarig Feyenoord 
ONE lidmaatschap niet ontvangt/niet meer kunt 
gebruiken. Odido is eveneens niet verplicht 
aanvullende inspanningen te verrichten om je van 
een nieuwe vouchercode te voorzien indien een 
eerdere verzendpoging naar een onjuist  
e-mailadres is verzonden. 
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Overige voorwaarden

	⚫ Odido is niet aansprakelijk voor eventuele type-, 
druk- of zetfouten in deze Actievoorwaarden.

	⚫ In geval van (vermoeden van) misbruik kan Odido je 
uitsluiten van deze Actie. In dat geval vervalt ook je 
recht op je 1 jaar gratis Feyenoord ONE lidmaatschap.

	⚫ In de gevallen waarin deze voorwaarden niet 
voorzien, zal een besluit worden genomen  
door Odido.

	⚫ Odido maakt gebruik van de geselecteerde partner 
voor het afhandelen van de Actie. Odido heeft met 
Feyenoord duidelijke afspraken gemaakt over het 
veilig gebruik van jouw persoonsgegevens. De klant 
sluit namelijk zelf het lidmaatschap rechtstreeks af bij 
Feyenoord en laat daar zijn gegevens achter. Odido 
is geen partij in deze overeenkomst en is op geen 
enkele wijze verantwoordelijk voor de uitvoering 
hiervan. Odido deelt geen persoonsgegevens 
met Feyenoord. Odido en Feyenoord zijn 
beiden zelfstandig verantwoordelijk voor hun 
persoonsgegevens. 
 
 

 

	⚫ Deze actie is uitsluitend geldig binnen Nederland.

	⚫ Op deze Actie is uitsluitend Nederlands recht 
van toepassing. Alle uit de Actie(voorwaarden) 
voortvloeiende geschillen worden – als je er met 
Odido echt niet uitkomt – uitsluitend berecht door  
de bevoegde rechter te Den Haag.

	⚫ Bij deelname aan de Actie verklaar je akkoord te gaan 
met de bovenstaande Actievoorwaarden die ook te 
vinden zijn op www.odido.nl/voorwaarden.

	⚫ Odido behoudt zich het recht voor om de Actie 
eenzijdig te wijzigen, op te schorten of  
te beëindigen.

	⚫ Als je klachten, vragen en/of opmerkingen hebt  
over je deelname aan deze Actie kun je Odido altijd 
mailen of bellen tegen het normale gesprekstarief  
(op 0800 - 0092). Heb je vragen over de registratie  
of gebruik van Feyenoord ONE kun je Feyenoord  
altijd mailen of bellen tegen het normale 
gesprekstarief (op 0900 – 1908) Kijk voor  
de overige contactmogelijkheden en FAQ’s op 
https://www.feyenoord.com/nl/feyenoord-one/
informatie.
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